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POLITICA DE
PRIVACIDADE E
PROTECAO DE
DADOS



A presente Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados
(“Politica”) se aplica a toda atividade de tratamento de
dados pessoaqis readlizada pela LUCIANA FRANCISCO
ELMOR GONCALVES LTDA (“CRIATIVIDADE E GESTAQ") e
visa demonstrar, de maneira tfransparente, a forma como
sdo fratados os dados pessoaqis pela CRIATIVIDADE E
GESTAO. A Politica contém informacdes sobre o
tratamento e a prote¢cdo dos dados pessoais de todas
aquelas pessoas que, de alguma forma, a CRIATIVIDADE E
GESTAO tem acesso, incluindo, mas ndo se limitando,
clientes, prestadores de servicos, parceiros, visitantes do
website da CRIATIVIDADE E GESTAO: https://www.
https://www.criatividadeegestao.com.br/ (“Website”)
(“Titular” ou “Titulares”).

Dado pessoal é qualquer informacdo relacionada ao
Titular que possa identifica-lo de maneira direta ou indireta.
Dado pessoal sensivel € uma categoria especial, por ser
referente & origem racial, religido, opinido politica, filiacdo a
sindicato ou a organizacdo religiosaq, politica ou filoséfica, a
saude ou & vida sexual, dado genético ou biométrico da
pessoa natural.
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Ao preencher formuldrios, enviar
email ou mensagens vid
WhatsApp, celebrar contratos
ou acessar o Website.

A CRIATIVIDADE E GESTAO
poderd também receber os
dados pessoais por intermédio
de terceiros, sejam parceiros ou

prestadores de servicos,
incluindo instituicdes de
pagamento, empresas que

contratem servicos para seus
colaboradores, ou outras que
possuam algum relacionamento
com o Titular ou com a
CRIATIVIDADE E GESTAO.

Outra forma de coleta de dados
que poderd ser realizada é a que
ocorre de forma automatica,
através do Website e do uso de
tecnologias de mercado, como
cookies.



DADOS PESSOAIS QUE PODEM SER COLETADOS

DADOS DADOS DE IMAGEM DADOS DE
CADASTRAIS ACESSO
J <
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-
nome completo, foto, video e voz, em dados de acesso ao
enderego  completo, gravacdo de aulas, a website da
numero de telefone e serem Criatividade e
numero do CPF. disponibilizados aos Gestdo  colhidos
, através de cookies
Titulares para
reprise. Sempre
haverd comunicagdo
de coleta.

FINALIDADE DA UTILIZACAO DOS DADOS
PESSOAIS E CONSENTIMENTO

Os dados pessoais podem ser coletados para permitir que sejam
prestados os servicos de forma adequada e segura, para
execucdo de contratos, para cumprimento de obrigagdes legais
ou regulatdrias e por razées de seguranca.

Ao ter algum tipo de contato com a CRIATIVIDADE E GESTAO, o
Titular concorda expressamente com o tratamento de seus
dados pessoais nas finalidades aqui descritas.

Os dados pessoadis coletados somente serdo utilizados para
cumprir com as finalidades informadas.



O COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A CRIATIVIDADE E GESTAO nd&o comercializa dados pessodis.
Apenas compartilha os dados pessoais dos Titulares com
determinados terceiros, com o objetivo de atender as finalidades
mencionadas nessa Politica:

Com fornecedores e prestadores de servicos, tais

7 como: empresa de contabilidade, empresa titular de
softwares, servicos de armazenamento de dados em
nuvem, como Google, dentro do servico de Google
Sites e Google Drive, bem como Youtube, com acesso
restrito & CRIATIVIDADE E GESTAO e aos proprios
Titulares.

Por requerimento de autoridades administrativas ou
&i judicidrias, ou necessidade de fornecer-lhes os dados,
nos termos de lei ou regulamentos aplicaveis.

Os terceiros, na qualidade de operadores, somente

7 s@o auforizados a ufilizar os dados pessoais dos
Titulares para os fins especificos e nos limites de suas
confratacgoes.




DIREITOS DO CLIENTE

O Titular tem direito de obter, em relacdo aos seus
dados pessoais, a qualguer momento e mediante
requisicqo:

5.1. A confirmacdo da existéncia de fratamento;

5.2. O acesso aos dados;

5.3. A corregdo dos dados incompletos, inexaftos ou
desatualizados;

54. A anonimizagdo, bloqueio ou eliminagcdo de dados
desnecessdrios, excessivos ou tratados em desconformidade
com o disposto na Lein® 13.709/2018;

5.5. A portabilidade dos dados;

5.6. Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais
foram os dados pessoais compartilhados;

5.7. Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa, quando
aplicavel;

5.8. Arevogacdo do consentimento, quando aplicavel.

TEMPO DE RETENCAO DOS DADOS
PESSOAIS

Os dados pessoaqis dos Titulares sGo mantidos pelo tempo
necessario para cumprir com as finalidades para as quais séo
coletados, bem como para o cumprimento de obrigagdes legais,
levando em conta tfambém a eventual necessidade de utilizagcdo
em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

Para determinar o periodo de retencdo adequado para os
dados pessoais sdo considerados os propdsitos pelos quais os
dados pessoais sdo tratados, o tipo de dado processado e a
existéncia de legislacdo especifica que exija sua guarda e
manutencdo.




SEGURANCA

Sdo empregadas as medidas de seguranca consideradas
adequadas para proteger os dados pessoais dos Titulares,
incluindo medidas fisicas e digitais de seguranca, com o
comprometimento de aplicar as medidas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados, e de situacdes de
destruicdo, perda, alteracdo, quebra de sigilo e difusdo de tais

dados.

UTILIZACAO DE COOKIES

Cookies sdo pequenos arquivos que sdo gravados no
computador quando o Titular acessa sites na Internet. Quando
O site é visitado, este envia o cookie para o computador ou
celular do Titular, o qual € armazenado em uma pasta
localizada dentro do seu browser.

A Criatividade e Gestdo utiliza os seguintes cookies:

NECESSARIOS
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SAGo essenciais para que o
Titular navegue corretamente
no website da Criatividade e
Gestdo, bem como faca o uso
das funcionalidades
disponiveis.

Ajudam a entender como os
visitantes  interagem  com
Nosso site, descobrir erros e
fornecer uma melhor andlise
geral. Cookies analiticos ndo
coletam dados pessodqis,
sendo apenas dados
anonimizados, e utilizados para

fins estatisticos.



VIGENCIA E ATUALIZACAO

A Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados foi
elaborada em conformidade com a Lei Geral de Prote¢cdo de
Dados Pessoas (Lei n° 13.709/18) e tem validade por prazo
indeterminado. Esta Politica poderd ser revisada a qualquer
momento pela CRIATIVIDADE E GESTAO e as alteragdes que
vierem a ocorrer serdo imediatamente disponibilizadas no
Website.

ENCARREGADO DE PROTECAO DOS DADOS

LUCIANA FRANCISCO ELMOR GONCALVES
contato@criatividadeegestao.com.br




